Algemene voorwaarden Praktijk Gerda van den Top

De therapeut is aangesloten bij de beroepsvereniging SBLP en valt onder de ethische- en
gedragscode en het beroepsprofiel van de SBLP. De cliént kan zich met klachten over de therapeut bij
deze beroepsvereniging melden. De therapeut is daarnaast geregistreerd in het HBO Register
Beroepsbeoefenaren Complementaire Zorg (RBCZ). Zie voor het indienen van een klacht bij het
tuchtcollege www.tcz.nu

De therapeut werkt onder de Wet Kwaliteit Klachten en geschillen Zorg (WKKGZ).

De therapeut heeft een beroepsaansprakelijkheid verzekering afgesloten.

De cliént is verplicht middels de intake-vragenlijst relevante informatie aan de therapeut te
verstrekken. Alle eventuele nadelige gevolgen voortvloeiend uit het achterhouden van informatie,

medisch of anderszins, zijn voor rekening van de cliént

De therapeut verplicht zich informatie betreffende de therapie te verstrekken aan de cliént in alle
fasen van het therapietraject.

Als cliént de voortzetting van de overeenkomst niet langer op prijs stelt of nodig acht, kan deze het
traject eenzijdig beéindigen.

De therapeut kan de overeenkomst alleen eenzijdig onder vermelding van argumenten beéindigen,
als redelijkerwijs niet van haar kan worden gevraagd dat de overeenkomst wordt voortgezet.

De therapeut zal, tenzij anders overeengekomen, in een dergelijke situatie hulp en advies blijven
verlenen, totdat de cliént een overeenkomst met een andere therapeut heeft afgesloten

Een sessie duurt 75 minuten, kost € 100,00 en wordt na afloop contant betaald danwel uiterlijk
binnen twee weken overgemaakt per bank. Met ingang van een nieuw kalenderjaar kan het tarief
verhoogd worden.

Bij annulering van een afspraak worden geen kosten berekend mits je minimaal 48 uur van te voren
afzegt. Bij afzegging 24 — 48 uur voor de afspraak, geldt de helft van de sessieprijs. Binnen 24 uur

wordt het volledige tarief doorberekend, ook wanneer de cliént de afspraak is vergeten.

Annulering eendaagse workshop: annulering een week ervoor wordt 25% doorberekend. Indien je
korter dan 48 uur van te voren annuleert, wordt het volledige tarief van de workshop doorberekend.

De cliént geeft toestemming om persoonlijke informatie via het opgegeven mailadres te ontvangen.
Dit emailadres wordt tevens gebruikt om de cliént op de hoogte te houden van activiteiten die
georganiseerd worden door de therapeut.

Ik heb een wettelijke geheimhoudingsplicht (medisch beroepsgeheim).

De therapeut heeft een inspanningsverplichting geen resultaatverplichting



Wijzigingen Algemene voorwaarden

Deze algemene voorwaarden zijn voor het laatst aangepast op 19-11-2023

Praktijk Gerda van den Top kan deze algemene voorwaarden aanpassen. Nieuwe versies worden
altijd op de website gepubliceerd. Wij raden u daarom aan om deze voorwaarden geregeld te
raadplegen, zodat u op de hoogte blijft van wijzigingen.



